ZD-1.1711.7.2016

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli doraznej przeprowadzonej w:

Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotne]
Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Biatymstoku

Biatystok 2016



Na podstawie art. 121 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci
leczniczej Dz.U.2015.618 j.t. Departament Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podlaskiego w  Biatymstoku przeprowadzil kontrole¢ dorazng
W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Wojewddzkiej Stacji
Pogotowia Ratunkowego w Biatymstoku ul. Poleska 89. Kontrole przeprowadzono
w terminie od 22.07.2016 r. do 31.08.2016 r. z przerwa w dniach od 23.07. — 23.08.2016
r. oraz 31.08.2016 r. przez: Rafata Kotakowskiego — inspektora w Departamencie
Zdrowia Urz¢edu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego w Biatymstoku, na
podstawie upowaznienia Nr ZD-1.087.13.2016 z dnia 20.07.2016 r., Krystiana Matyszko
— inspektora w Departamencie Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Podlaskiego w Biatymstoku, na podstawie upowaznienia Nr ZD-1.087.14.2016 z dnia
20.07.2016 r./uczestniczyt w kontroli w dniu 22.07./ oraz Anete Kole$nik — inspektora
w Departamencie Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego, na
podstawie upowaznienia Nr ZD-1.087.15.2016 z dnia 20.07.2016 r.

Na wniosek Wojewody Podlaskiego /pismo ZK-V.6310.48.2016.1F z dnia 21.07.2016 r./
w czynnosciach kontrolnych uczestniczyt rowniez przedstawiciel Podlaskiego Urze¢du
Wojewodzkiego w Biatymstoku Pan Pawet Jozwik — inspektor wojewodzki w Oddziale
Ratownictwa Medycznego WBiZK PUW w Biatymstoku, upowaznienie nr 48/2016
z dnia 23.08.2016 r.

Dokonano wpisu w ksigzce kontroli Pogotowia w dniu 22.07.2016 r. pod nr 7/2016.
Rozszerzenie wpisu w dniu 24.08.2016 r.

I. Zakres kontroli

1.

1. Realizacje zadan statutowych, dostepnos¢ i poziom udzielanych swiadczen
zdrowotnych.

2. Prawidlowo$¢ gospodarowania mieniem.

3. Prawidlowo$¢ prowadzenia gospodarki finansowe;.

Charakterystyka kontrolowanej jednostki

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej Wojewddzka Stacja Pogotowia
Ratunkowego w Bialymstoku zwany w dalszej czesci protokotu ,,Pogotowiem” lub
,,Zaktadem”, jest samodzielnym publicznym zakladem opieki zdrowotnej posiadajagcym
osobowos¢ prawng. Postanowieniem Sadu Rejonowego w Biatymstoku, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego zostal wpisany do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji, publicznych zaktadow opieKi
zdrowotnej pod nr KRS 00000179636, NIP 542-25-03-045 nadany przez Pierwszy Urzad
Skarbowy w Bialymstoku, REGON 050622576. Siedziba Pogotowia znajduje sig¢
w Biatymstoku, przy ul. Poleskiej 89.

Dyrektorem Pogotowia od dnia 16.09.2008 r. jest lek. med. Bogdan Kalicki.

Zastgpstwo Dyrektora.

W regulaminie organizacyjnym Pogotowia przewidziane zostaly stanowiska dwoch
zastepcoOw Dyrektora. W okresie objetym kontrolg funkcje te petnili:

Zastepca Dyrektora ds. Medycznych — od dnia 01.04.2012 r. funkcje t¢ petni lek. med.
Mirostaw Tarasiuk,

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno — Administracyjnych — od dnia 01.08.2012 r.
funkcje te pelni Pani Ewa Wierzbicka — Nosal.



Zgodnie z §7 ust. 4 Statutu SP ZOZ WSPR w Biatymstoku w przypadku nieobecnosci
Dyrektora, Zaktadem kieruje wyznaczony przez niego zastgpca lub naczelna
pielegniarka.

4. Funkcje Glownego Ksiggowego Pogotowia od dnia 01.08.2013 r. pelni Pani Aneta
Drozdowska. Osoba na tym stanowisku spelnia wymogi odnosnie kwalifikacji
I posiadanego doswiadczenia zawodowego wymaganego do pelnienia stanowiska
Gtownego Ksiggowego w zaktadach opieki zdrowotnej, okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 roku, w sprawie kwalifikacji wymaganych od
pracownikow na poszczegolnych stanowiskach pracy w podmiotach leczniczych nie
bedacych przedsigbiorcami oraz art. 54 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych.

5. Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:
— Dyrektor Pogotowia,
— Zastepca Dyrektora ds. medycznych,
— Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno - Administracyjnych
oraz inni pracownicy w miar¢ zachodzacych potrzeb.

I11. Ustalenia przeprowadzonej kontroli

Kontrola zostata przeprowadzona w zwigzku z otrzymang anonimowg skargg dotyczacg
nieprawidlowosci w SP ZOZ WSPR w Bialymstoku. Pismo przekazane zostato do:

— Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Biatymstoku,

— Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku,

— Ministerstwa Zdrowia w Warszawie,

— Centralnego Biura Antykorupcyjnego w Warszawie.

Zarzuty dotyczyty:

1. Zakup niewykorzystywanych obecnie tabletobw na wyposazenie karetek ratunkowych,
powody zakupu oraz celowo$¢ uzytkowania, udzial przedstawicieli urzedu
wojewodzkiego.

W trakcie kontroli ustalono, ze tablety w liczbie 15 sztuk wraz z niezb¢dng infrastrukturg
tj. drukarki, mocowania, anteny oraz nadajniki GPS nie zostaty zakupione przez SP ZOZ
WSPR w Biatymstoku. Powyzszy sprzet zostat przekazany i zamontowany w 2014 r.,
przez Firm¢ WASKO w ramach pilotazowego wdrazania Systemu Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (SWD PRM) na terenie
wojewodztwa podlaskiego, bezposrednio do SP ZOZ WSPR w Biatymstoku.

Zespot kontrolny dokonat fizycznej weryfikacji tabletow przechowywanych w siedzibie
Stacji Pogotowia Ratunkowego przy ul. Poleskiej 89 w Biatymstoku. Stan faktyczny
wykazat 13 tabletow i 15 klawiatur bezprzewodowych. Uczestniczacy w czynno$ciach
kontrolnych przedstawiciel PUW potwierdzil, Ze przedmiotowe urzadzenia odpowiadaja
cechom urzadzen bedacych w zasobach Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Biatymstoku przekazanych SP ZOZ WSPR w Bialymstoku do pilotazowego wdrazania
Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego, (tablet
XPLO-013501 — cena jednostkowa brutto 21 707,04 zt, drukarka HP-CN551A — cena
jednostkowa brutto 1 767,51 zt, urzadzenie GPS AWIA LC 3 G typ-01/14 — cena
jednostkowa brutto 2 254,59 zt).

Ustalono, ze 2 tablety zostaty zwrocone do Podlaskiego Urzgedu Wojewddzkiego
w Biatymstoku. W' trakcie kontroli przedtozono do wgladu dokument potwierdzajacy
dokonanie zwrotu jednego z dwoch tabletow. W piSmie nie zamieszczono nr
identyfikujacego przedmiotowe urzadzenie. W trakcie rozmowy telefonicznej informatyk
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z Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego potwierdzit przyjecie od SP ZOZ WSPR
2 tabletow. Informacja potwierdzona zostata rowniez przez zastgpce Dyrektora Zaktadu.
W zwigzku z zakonczonym pilotazem, jak informuje Dyrektor SP ZOZ WSPR
w Biatymstoku, tablety zostaly zabrane z karetek i umieszczone w pokoju informatyka
Stacji Pogotowia. Identyfikacji szczegotowej dokonano w dniu 26 sierpnia br. na losowej
probie 5 tabletow w miejscu ich obecnego przechowywania, tj. 3 urzadzen znajdujacych
si¢ w siedzibie SP ZOZ WSPR oraz 2 znajdujacych si¢ w siedzibie PUW /w trakcie
rozmowy telefonicznej przeprowadzonej z informatykiem PUW/. Identyfikacji dokonano
na podstawie poréwnania numerdéw identyfikacyjnych zawartych w wykazie sktadnikow
majatkowych ujetych w zataczniku nr 7 porozumienia zawartego pomiedzy Wojewoda
Podlaskim, a Centrum Projektéw Informatycznych z dnia 08.10.2015 r., z numerami
zapisanymi w systemach BIOS poszczegdlnych urzadzen. W przypadku jednego
urzadzenia, bedacego w zasobach PUW stwierdzono niezgodno$¢ w numerze seryjnym.
Pozostaly sprzet wchodzacy w sklad przekazanych zestawéw montazowych, jak
informuje Dyrektor SP ZOZ WSPR w Bialymstoku, pozostal na wyposazeniu
poszczeg6lnych ambulanséw.

Sposob montazu i instalacji w desce rozdzielczej urzadzenia GPS tj. komponentu
systemu, wykluczajacy swobodny dostep uzytkownikow do urzadzenia - zgodnie
z ,,Projektem montazu urzadzen” nie pozwolil na peilng jego identyfikacje /stwierdzono
na podstawie ogledzin jednego z pojazdow VW Crafter w dniu 26.08 br. w obecnosci
Pielggniarki Naczelnej Zaktadu/.

W trakcie kontroli przedtozono do wgladu dokumentacje stanowigca harmonogram oraz
potwierdzenie dokonania montazu zestawoOw w poszczegdlnych Zespotach Ratownictwa
Medycznego.

Ponadto z uwagi na fakt, iz w skardze wskazano na 20 sztuk tabletow, zwrdcono sig¢
o wyjasnienia do Dyrekcji Pogotowia.

Pismem z dnia 24.08.2016 r. Dyrektor Zaktadu wyjasnit:

,SP ZOZ WSPR w Bialymstoku nie dokonato zakupu tabletow o ktorych mowa
W anonimowym donosie, ani nie jest ich wilascicielem. Przedmiotowe tablety, jak i inne
urzqdzenia wchodzgce w sklad zestawu, zostaly przekazane w ilosci 15 sztuk za
posrednictwem Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego przez Centrum  Projektow
Informatycznych. Na przelomie sierpnia/wrzesnia 2014 roku podwykonawca umowy,
firma WASKO, zainstalowal je w 15 ambulansach powiatu biatostockiego celem
testowania i wdrozenia pilotazowego Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego
Ratownictwa Medycznego. System ten jest przygotowywany dla wszystkich zespotow
ratownictwa medycznego w kraju przez Ministerstwo Zdrowia przy wspoipracy
z Ministerstwem Cyfryzacji i Administracji oraz Centrum Projektow Informatycznych
(obecnie Centrum Cyfrowej Administracji). SWD PRM byl testowany pilotazowo w SP
Z0Z WSPR w Bialymstoku jak i SP ZOZ Stacja Pogotowia Ratunkowego w Gdansku
przez CPIL. Poczgtkowo pilotaz mial odby¢ sig jesienig 2014 roku, jednak z uwagi na
bledy w aplikacji powyzsze testy przeprowadzono w miesigcach marzec/kwiecien 2015
roku i wykazaly one szereg bledow i niedociggniec¢ zarowno aplikacji, jak i samego
sprzetu. Wszystkie bledy zaobserwowane podczas testow byly na biezgco przekazywane
przez SP ZOZ WSPR w Bialymstoku jak i Stacje Pogotowia Ratunkowego w Gdansku do
CPI. Ustuge VPN (Internetu) na czas pilotazu zapewnialo CPI. Nadzor informatyczny
i obstuge informatyczng systemu zapewnial Podlaski Urzqd Wojewodzki poprzez
informatykow, ktorzy zostali przeszkoleni z SWD PRM. Na przetomie sierpnia i wrzesnia
2015 roku CPI przeprowadzito w Bialymstoku i Gdansku kolejny krotki pilotaz, ktory
wykazat na tyle duzo bledow, iz nie mozna bylo wprowadzi¢ tego systemu do
uzytkowania. W chwili obecnej zestawy montazowe sq zainstalowane w karetkach,
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natomiast tablety i klawiatury bezprzewodowe po zakonczeniu ostatniego pilotazu sg
przechowywane w pomieszczeniu informatyka, aby nie ulegly uszkodzeniu czy zaginieciu.
Ministerstwo Zdrowia w dalszym ciggu pracuje nad SWD PRM i wowczas, gdy bedzie
gotowe, ponownie planowane sq testy w celu wdrozZenia systemu w calym kraju.
Z informacji uzyskanych od przedstawicieli CPI wszystkie elementy zestawu posiadajq
niezbedne certyfikaty i atesty.”

Duzy koszt budowy budynku obslugujacego stacje paliw przy ul. Pogodnej
w Biatymstoku, okoto 300.000 zt.

Sposob realizacji przedmiotowej inwestycji byl przedmiotem kontroli przeprowadzonej
przez Departament Zdrowia UMWP w IV kwartale 2015 r., tu cyt.:

,Kontroli poddano realizacje umowy Nr EOP.332.23.14 z dnia 21.11.2014 r. zawarta
Z firmg DOMAR Dawid Zarzecki z Biategostoku. Podstawqg zawarcia umowy byt przetarg
nieograniczony EOP.332.23.14 ogloszony w BZP nr 217647-2014 z dnia 15.10.2014 r.
Zgodnie z umowq wykonawcy przystugiwato wynagrodzenie brutto w kwocie 214.635,00
zt(...)”

Stwierdzone wowczas wtym zakresie nieprawidtowosci dotyczyly udzielenia
dodatkowych zamowien na roboty budowlane. Jako podstawe takiego rozwigzania
Zamawiajacy wskazat art. 4 pkt. 8 ustawy Pzp, tu cyt:

»(...) Na podstawie rozrachunkow z przedmiotowym kontrahentem stwierdzono
udzielenie zamowienia na roboty dodatkowe w ramach realizowanego zadania, kolejno
faktury:

- Nr 01/2015 z dnia 07.04.2015 r.

- Nr 3/2015 z dnia 15.06.2015 r.

na lgczng kwote 21.420,82 zI. brutto. Jako podstawe zastosowania takiego rozwigzania
zamawiajgcy wskazal art. 4 pkt. 8 ustawy Pzp. tj. ,,Ustawy nie stosuje si¢ do: zamowien
| konkursow, ktorych wartos¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty
30.000 euro;”

Potrzebe wykonania wigkszosci robot dodatkowych Dyrekcja Zaktadu argumentowata
zaistnialymi rozbieznosciami pomigdzy projektem budowlanym, a stanem faktycznym.
Do projektu wystgpienia pokontrolnego Dyrekcja Zakladu wniosta zastrzezenia, ktore
W czesci nie zostaly uwzglednione. W wyniku przeprowadzonej w 2015 r. kontroli
wydane zostato stosowne zalecenie pokontrolne /wyciag z wystapienia ZD-1.1711.9.2015
W zalgczeniu do niniejszego wystapienia/.

Kontrola pod katem zawartych w pismie zarzutow wykazala: inwestycja ujeta zostata
w planie inwestycyjnym Zaktadu. Wykonawca wytoniony zostat w trybie przetargu
nieograniczonego. Warto§¢ zamodwienia ustalono na podstawie opracowanych
kosztorysow. Na realizacj¢ przedmiotowego zadania zamawiajacy przeznaczyl kwote
298.430,00 zt. brutto. W postgpowaniu wptynelo 15 ofert. Zaproponowane ceny miescity
si¢ w przedziale od 214.635,00 zt. do 415.457,15 zt. Zadna z ofert nie zostata odrzucona.
Zaden wykonawca nie zostal wykluczony z postepowania. Zaden z oferentéw nie
korzystal ze srodkdw ochrony prawnej. Wybrana zostata najnizsza oferta.

Nalezy zaznaczy¢, ze przedmiot umowy dotyczyl wykonania robdt budowlanych.
Wyposazenie budynku stacji paliw 1 koszty z tym zwigzane byty przedmiotem odrebnych
zamowien.

W trakcie kontroli dokonano wizytacji przedmiotowego budynku w obecnosci
kierownika dzialu gospodarczego. Stwierdzono niedokladne wykonanie elewacji tylnej



Sciany budynku. Uzyskano wyjasnienia, iz budynek objety jest gwarancja wykonawcy,
wskazane usterki zgtoszone zostang celem ich usunigcia.

Ponadto pismem z dnia 24.08.2016 r. Dyrektor Zaktadu wyjasnit:

(- )W przypadku zadania: ,, Przebudowa budynku handlowo-ustugowego (nr ew. 611)
i budynku magazynowego (nr ew. 612) na terenie stacji paliw Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
W Bialymstoku ze zmiang sposobu uzytkowania budynku magazynowego (nr ew. 612) na
budynek handlowo-usfugowy wraz z towarzyszqcym zagospodarowaniem terenu”. Nr
ogloszenia 217647-2014, data zamieszczenia 15.10.2014, plan inwestycyjny Zaktadu
przewidywat kwote 340 000 zi na realizacje tej inwestycji. W postgpowaniu wplyneto 15
ofert i po wyborze najkorzystniejszej, zadanie zostato zrealizowane w wartosci
248 460,00 zi. Realizacja zamowienia przebiegta prawidtowo, zgodnie z literg prawa
I nic mi nie wiadomo o jakichkolwiek ,, dodatkowych korzysciach”, ktore ktos mialby
odniesc.(...)”

W trakcie kontroli nie stwierdzono dowoddéw potwierdzajacych zawarte w anonimie
zarzuty.

Dokonanie zakupu nowych ambulansow marki Mercedes tuz przed utratg gwarancji.
Pojazdy o slabym wyposazeniu, stabych silnikach, awaryjne. W niewielkim stopniu
wykorzystywane. Duzy koszt zakupu.

W trakcie kontroli ustalono:

Realizacja zamowienia na dostawe¢ 10 ambulanséw drogowych typu C odbyla si¢
w wyniku rozstrzygnigcia postgpowania EOP.332.24.14 przeprowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego. Wartos¢ zamoéwienia ustalona zostala na kwote
2.682.926,83 zt netto na podstawie informacji uzyskanych telefonicznie od
przedstawicieli firm zajmujacych si¢ produkcja 1 wyposazaniem ambulanséw
ratunkowych oraz po analizie ofert ztozonych w ramach postepowania EOP.332.17.14
i weryfikacji wymagan ujetych w SIWZ.

Zakup ambulansow byl przewidziany w planie inwestycyjnym Zaktadu. Wykonawca
wyloniony zostat w trybie przetargu nieograniczonego. Na realizacj¢ przedmiotowego
zadania zamawiajacy przeznaczyt kwote 3.300.000,00 zi. brutto. W postepowaniu
wptynety 2 oferty. Jedna oferta zostata odrzucona. Zaden wykonawca nie zostal
wykluczony z postepowania. Cena oferty spetniajacej warunki postgpowania wyniosta
3.152.499,70 zt. i zostata przyjeta. Zaden z oferentow nie korzystat ze $rodkéw ochrony
prawnej.

Na podstawie zapisow umowy EOP.332.24.14 z dnia 12 listopada 2014 r. stwierdzono, ze
przedmiotem zamoéwienia byta dostawa w terminie do dnia 31.12.2014 r. 10 szt
fabrycznie nowych, nieuzywanych, wyprodukowanych w 2014 r. ambulanséw
medycznych, posiadajacych wymagane przepisami homologacje, zaswiadczenia,
deklaracje 1 certyfikaty. Okreslone w SiWZ wymagania w zakresie gwarancji zostaly
przez dostawce spetnione tj.:

- gwarancja mechaniczna 24 m-c

- gwarancja na powloki lakiernicze 24 m-m

- gwarancja na perforacje 144 m-C

- gwarancja na zabudowe¢ medyczng i sprzet 24 m-C

W kwestii awaryjnosci i niewielkiego stopnia wykorzystania 10 ambulanséw marki
Mercedes, analizie poddano informacje z systemu SZOI w zakresie dostgpnosci w okresie



od 01.2015 r. do 08.2016 r. oraz informacje zawarte w przedtozonym przez Zaktad
wykazie wylaczen ambulansow, tabela 1.

Tabela 1. Wykaz wytaczen ambulansow zakupionych w IV kwartale 2014 r. w okresie od 02.2015 — 08.2016 r.

Wyltaczenie do 7 dni

Wylaczenie powyzej 7 dni

. Wytaczenia Fleklizy
U loge | Mosé llos¢ dni | ©96tem dzien
od - do dni dni ilos¢ dni | 72"~ 26.08.2016r.
razem od -do
26.02-27.02.2015 2
19.03-24.03.2015 6
23.04-27.04.2015 5
08.12-09.12.2015 2
MERC. SPRINTER
316 07.01-08.01.2016 2 24 0 24 54 576
12.02-15.02.2016 4
24.02-25.02.2016 2
27.06-29.06.2016 3
23.03-25.03.2015 3 19.10-27.10.2015 9
MERC. SPRINTER | 10.03-11.03.2016 2 01.08-26.08.2016 26
316 18.05-21.05.2016 4 14 naprawa instalacji 35 49 102 881
01.07-05.07.2016 5 kamery cofania
14.12-17.12.2015 4 20.02-01.04.2015 41
MERC. glF’eR'NTER 05.04-07.04.2016 | 3 10 naprawa a1 51 65 342
29.06-01.07.2016 3 powypadkowa
16.12-18.12.2015 3
MERC. SPRINTER | 115.07-15.07.2016 | 1 9 0 9 52 151
26.07-30.07.2016 5
04.11-04.11.2015 1
MERC. STRINTER | 31,05-31.05.2016 | 1 3 0 3 56 708
09.06-09.06.2016 1
26.06-30.06.2015 5 31.03-28.04.2016 29
MERC. glF’eR'NTER 03.12-03.12.2015 1 10 naprawa 29 39 74 246
01.08-04.08.2016 4 powypadkowa
03.03-04.03.2015 2
MERC. SPRINTER | 26,03-30.03.2015 5 10 0 10 72 377
316 26.01-28.01.2016 | 3
20.01-24.01.2016 5 21.08-28.08.2016 8
MERC. SPRINTER | 31,03-01.04.2016 2 9 8 17 81 218
316 25.08-26.08.2016 | 2
18.05-24.05.2015 7 29.09-09.10.2015 11
07.12-08.12.2015 2 06.03-15.03.2016 10
MERC. SPRINTER
316 9 07.06-14.06.2016 8 37 46 75812
20.06-27.06.2016 8
08.04-14.04.2016 7
MERC. SPRINTER
. 27.0630.06.2016 | 4 | 11 0 11 75 860
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Na podstawie w/w dokumentoéw stwierdzono:
1) Rejestracji ambulanséw dokonano w dniu 14.01.2015 r. Natomiast wlaczenie do systemu

ratownictwa medycznego nastgpilo po okresie 1,5 miesigca od dnia zakupu.
Pismem z dnia 30.08.2016 r. kierownik Dziatu §rodkéw transportu 1 logistyki wyjasnit:

., W okresie od uzyskania decyzji Urzedu Miejskiego w Biatymstoku Departament Obstugi
Mieszkancow Referat Rejestracji Pojazdow dot. czasowego zarejestrowania pojazdow
samochodowych — ambulansow do daty wprowadzenia ich do eksploatacji poszczegolne
pojazdy:
1. Ubezpieczono w zakresie OC, AC i NW




2. Wprowadzono do systemu SZOI obowigzujgcego w Narodowym Funduszu Zdrowia
Oddzial Podlaski w Bialymstoku

3. Zaewidencjonowano wyposazenie przedziatu medycznego ambulansu (nosze, transportery
noszy, krzesetka kardiologiczne itp.) w dokumentacji ksiegowej SP ZOZ WSPR
W Bialymstoku

4. Poszczegdlne pojazdy zostaly sukcesywnie wydawane uzytkownikom w ZPD w powiatach
po zgromadzeniu kompletnej dokumentacji celem uniknigcia wylgczania i ponownego
wprowadzania do systemu SZOL.”

Nalezy stwierdzi¢, ze do momentu rozpoczecia eksploatacji pojazdéw uptynat 1,5
miesi¢czny okres gwarancji. Na podstawie informacji zawartych w tabeli 1 dotyczacych
przebiegu ustalono, ze w tym okresie ambulanse mogty przejecha¢ tacznie okoto 57.500
km. W przeliczeniu na jeden ambulans $rednio 5.750 km. Oznacza to, ze taki przebieg
zostal wylaczony z gwarancji. To z kolei moze rodzi¢ skutki finansowe w przypadku
wystgpienia ewentualnej awarii w trakcie tego przebiegu po uplywie okresu
gwarancyjnego. W ocenie kontrolujacych przedlozone wyjasnienia nie stanowia
uzasadnienia dla podjetej w tym zakresie decyzji.

2) Trwajace tacznie kilkadziesigt dni wylaczenia poszczegdlnych ambulanséw w okresie od
02.2015 — 30.08.2016 r. /tabela nr 1/

3) Wytaczenie ambulansu o nr rej. |l na okres 26 dni celem usuniecia awarii instalacji
kamery cofania.
Stwierdzone wylgczenia /pomijajac naprawy powypadkowe I Serwisy gwarancyjne/ moga
budzi¢ watpliwosci W zakresie awaryjnosci zakupionych ambulansow.

Pismem z dnia 24.08.2016 r. Dyrektor Zaktadu wyjasnit:

(- )W przypadku zakupu ambulansow, w sklad komisji konkursowych powotywani byli,
poza osobami wskazanymi w Regulaminie, takZe przedstawiciele pracownikow na co
dzien uzytkujgcych karetki. Przedstawiciel grupy kierowcow wnosit swoje uwagi co do
parametrow technicznych pojazdu bazowego, a przedstawiciel ratownikow medycznych,
odnosnie wyposazenia przedziatu medycznego. Pragne takze podkreslic, ze swoboda
okreslania wielu parametrow techmnicznych i wyposazenia ambulansow medycznych,
ograniczona jest wymogami NFZ, okreslajgcymi  cechy techniczne i jakosciowe
okreslone w Polskich Normach przenoszqcych europejskie normy zharmonizowane,
dotyczy to przede wszystkim normy PN-EN 1789 (z jej pozniejszymi modyfikacjami), ale
takze wielu innych norm okreslajgcych minimalne wymogi techniczne wyposazenia.
Uzytkowane w WSPR ambulanse na bazie Mercedesa sq bardzo dobrze wyposaZone,
poza sprzetem wymaganym przez NFZ, wszystkie zespoly PRM wyposazone sq
W urzqdzenia do mechanicznej kompresji klatki piersiowej oraz defibrylatory
umozliwiajgce transmisje zapisu ekg bezposrednio do oddziatow kardiologii
interwencyjnej (parametry dodatkowo punktowane przez NFZ na etapie oceny oferty).
Silniki o mocy 163 KM sq catkowicie wystarczajqce, szczegdlnie dla ,,odpowiedniej
predkosci”. Ambulanse te cieszq si¢ dobrq opiniq zdecydowanej wigkszosci
uzytkownikow (zarowno kierowcow jak i ratownikow medycznych), ich awaryjnosé jest
nizsza od samochodow pozostaltych marek i z pewnosciq nie sq zastgpowane przez 20-
letnie samochody, poniewaz takich nie posiadamy. Cena za jakq zostaly zakupione nie
odbiega od kwot wystepujgcych w rozstrzygnieciach przetargow w kraju, a czesto jest
wrecz nizsza.(...)



4. Brak podwyzek. Praca za najnizsza stawke w wojewodztwie. Rozbudowana

administracja.

W trakcie kontroli ustalono, ze w latach 2011 -2016 pracownikom zaktadu przyznane
zostaly dwie podwyzki, kolejno:

w roku 2012 na podstawie ustalen dokonanych ze zwigzkami zawodowymi. Podwyzki
przyznane zostaly wszystkim pracownikom w wysokosci 7% (pracownicy medyczni
I pozostali zespotdow wyjazdowych — pielegniarki, ratownicy medyczni, kierowcy) oraz
5% (pozostali pracownicy) stawki wynagrodzenia zasadniczego i obowigzywatly od
01.07.2012r.

w roku 2016 na podstawie ustalen dokonanych ze zwigzkami zawodowymi. Podwyzki
zostaly przyznane pracownikom zatrudnionym w ramach umowy o pracg w wysokosci
5% wynagrodzenia zasadniczego z moca obowigzujaca od dnia 1 lipca 2016r.
Podwyzkami nie zostata objeta grupa zawodowa pielegniarek i potoznych otrzymujacych
dodatkowe wynagrodzenie wynikajace z Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
8 wrzesnia 2015r. w sprawie ogoélnych warunkow uméw o udzielanie $wiadczen
zdrowotnych (Dz.U. 2015r. poz. 1400) oraz rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 14
pazdziernika 2015 r. zmieniajacego Rozporzadzenie w sprawie ogdlnych warunkéw
umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U. 2015r. poz,. 1628)

Pismem z dnia 24.08.2016 r. Dyrektor Zaktadu wyjasnit:

»(-..) Podwyzki wynagrodzen pracownikow oraz stawek kontraktowych mialy miejsce
w 2012 roku. Od tego okresu faktycznie nie bylo wzrostu wynagrodzen ani stawek
kontraktowych pracownikow medycznych. Pragne jednak podkresli¢, ze wynagrodzenia
W WSPR w Bialymstoku nie odbiegajq od wysokosci ptac w innych ZOZ-ach na terenie
wojewddztwa podlaskiego, a w przypadku wielu grup zawodowych znacznie je
przewyzszajq, dotyczy to szczegolnie pielegniarek oraz ratownikéw medycznych.(...)”

Na podstawie uzyskanych w trakcie kontroli informacji stwierdzono, ze stan zatrudnienia
w dzialach administracyjnych Zakladu, wg. stanu na dzien 30.06.2016 r. zostal
utrzymany na poziomie z lat 2013 — 2015 i wynidst tacznie 26 pelnych etatow.

Nalezy stwierdzi¢, ze zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 15.04.2011 r. o dziatalnosci
leczniczej odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie podmiotem leczniczym ponosi Kierownik
jednostki.

Nieprawidlowo$ci zwigzane z konkursem na lekarzy systemu. Nieprzestrzeganie
ustalonych terminow sktadania ofert, podpisywania umow. Zbyt mata liczba podpisanych
umoéw kontraktowych z lekarzami, co grozi nieutrzymaniem wymaganej liczby karetek
W rejonie operacyjnym.

W kwestii zarzutu nie dotrzymywania terminéw sktadania ofert ustalono:

Dyrektor Zaktadu Zarzadzeniem nr 16/2016, z dn. 14 kwietnia 2016 r. powotal komisje
konkursowa /w 5 osobowym sktadzie/ w celu przeprowadzenia konkursu ofert na
zawarcie uméw o udzielanie $wiadczen zdrowotnych od 01.07.2016 r. w zakresie
wykonywanych czynnosci lekarza systemu w godzinach 7.00-15.00 i 15.00-7.00 w dni
powszednie i catodobowo w soboty, niedziele i $wigta w:

1) ZPD w Biatymstoku z podstacjami,

2) ZPD w Bielsku Podlaskim z podstacjami,

3) ZPD w Hajnowce z podstacjami,

4) ZPD w Monkach,

5) ZPD w Siemiatyczach z podstacjami,

6) ZPD w Sokolce z podstacjami.



Zgodnie z ogloszeniem z dnia 14.04.2016 r. termin skladania ofert wyznaczony zostat na
dzien 06.05.2016 r., a otwarcie miato nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz do dnia
27.05.2016 r. do godz.15.00.

W dniu 05.05.2016 r. ogtoszono zmian¢ terminu sktadania ofert na 17.05.2016 r. oraz
zamieszczono informacje, iz otwarcie ofert nastagpi w dniu 18.05.2016 r. o godz. 10.00.
a rozstrzygniecie konkursu ofert nastgpi nie pozniej, niz do dnia 03.06.2016 r.

W dniu 03.06.2016 r. ogtoszono kolejng zmian¢ terminu rozstrzygniecia konkursu ofert,
ktora miata nastgpic¢ nie pdzniej niz do dnia 06.06.2016 r. do godziny 15.00.

Analiza dokumentacji dotyczacej w/w postgpowania w zakresie terminowos$ci jego
rozstrzygnigcia nie potwierdzita zgloszonych zarzutow. Oferty zostaly rozpatrzone
W wyznaczonym terminie. Podpisanie umow nastapito przez rozpoczeciem udzielania
swiadczen medycznych na rzecz pacjentow pogotowia.

Do w/w zakresu dziatan Zaktadu kontrolujacy nie wnoszg uwag.

W celu zbadania zasadno$ci postawionego w anonimie zarzutu dotyczacego
terminowos$ci zawierania umow z wylonionymi oferentami, analizie poddano
postepowanie konkursowe z dnia 29.06.2016 r. /zarzadzenie Dyrektora Zakladu Nr
33/2016 z dnia 29.06.2016 r./

Termin sktadania ofert wyznaczony zostat na dzien 01.07.2016 r. do godz. 10.00
Otwarcie ofert ustalono na dzien 01.07.2016 r. godz. 10.15. Rozstrzygniecie konkursu
ustalono na dzien 01.07.2016 r. do godz. 14.45. Umowy z wylonionymi oferentami
zawarte zostaly w dniu 01.07.2016 .

Sprawdzeniu poddano grafiki dyzuréw dla lekarzy systemu w ZPD Biatystok za okres
01.07. - 02.07.2016 r. Ustalono, ze sposrdd 15 wybranych w wyniku rozstrzygnigcia
konkursu wykonawcow, dwoch z nich rozpoczgto udzielanie $wiadczen w  dniu
01.07.2016 r. 0 godz. 15.00.

Pismem z dnia 24.08.2016 r. Dyrektor Zaktadu wyjasnit:

w(...) SP ZOZ WSPR w Bialymstoku w roku 2016 r. przeprowadzil kilkadziesigt
konkursow ofert. W zadnym konkursie ofert, zarowno w trakcie postgpowania
konkursowego, jak i po jego rozstrzygnieciu nie zostal przez oferentow zastosowany
srodek odwotawczy w postaci protestu, czy odwolania dotyczqcego rozstrzygniecia
konkursu. Kazdorazowo o konkursie ofert SP ZOZ WSPR w Bialymstoku, informuje
poprzez wywieszenie ogloszenia na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej.
W ogloszeniu zawarte sq m.in. informacje o mozliwosci odwolania konkursu, zmiany
terminu rozstrzygniecia konkursu oraz przesunigcia terminu skladania ofert — bez
podania przyczyny. Mozna domniemywacl, iz osoba, ktora owe absurdalne zarzuty
podnosi, odnosi si¢ do konkursu ofert na udzielenie zamowienia na swiadczenia
zdrowotne w zakresie wykonywania czynnosci lekarza systemu we wszystkich Zakladach
Pomocy Doraznej w SP ZOZ WSPR w Biatymstoku. W postepowaniach konkursowych
dla lekarzy systemu dokonywane byly zmiany terminu skladania ofert oraz terminu
rozstrzygniecia postepowania- zgodnie z zastrzeZeniem zawartym w ogloszeniu, a celem
tych dziatan byto zwigkszenie liczby ofert. Informacje zawsze wywieszane byty na tablicy
ogloszen oraz na stronie internetowej, tak aby oferenci mieli mozliwos¢ zapoznania sie
Z nimi przed uptywem obowiqzujgcego terminu. Postepowanie konkursowe, ktore trwato
od dnia 14.04.2016 r. (byt to kolejny konkurs), bylo skomplikowane ze wzgledu na
trudnosci w pozyskaniu odpowiedniej ilosci wykwalifikowanej kadry do zabezpieczenia
swiadczen od dnia 01.07.2016 r. Przez okres dwoch miesiecy z dos¢ duzq grupq lekarzy
trwatly negocjacje dotyczqce warunkow, na podstawie ktorych chcieli oni udzielac
swiadczen. Efektem przeprowadzonych rozmow i wielokrotnych negocjacji byta
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mozliwos¢ zabezpieczenia obsady we wszystkich zespotach ratownictwa medyczneg0 na
miesiqgc lipiec 2016 r. Do chwili obecnej oglaszane sq konkursy ofert dla lekarzy systemu,
w celu pozyskania jeszcze wigkszej ilosci 0sob.”

W kwestii grozby zmniejszenia ustawowej liczby karetek stwierdzono, ze na dzien
zakonczenia kontroli liczba zakontraktowanych Zespotéw Ratownictwa Medycznego
typu S i typu P dla Rejonu Operacyjnego Nr 1 odpowiadata liczbie okreslonej w ,,Planie
Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla Wojewodztwa Podlaskiego”
i wynosita odpowiednio 19 zespotow typu P i 13 zespotdéw typu S.

,Dyrektor zmniejsza sktad osobowy karetek podstawowych i specjalistycznych. Karetki
podstawowe zamiast 3 osob jest 2, w karetkach specjalistycznych zamiast 4 0sob jest
3 osoby”

Z wyjasnien Dyrektora wynika, ze sklady zespotow ratownictwa medycznego sa
2 osobowe w ZRM,,P” 1 3 osobowe w ZRM ,,S”.

Zapisy ustawy (art. 36 ust.1l ustawy ) o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
z dnia 8 wrzesnia 2006 r. (Dz.U.2013.757 tj. ze zm.), okreSlajace sktady ZRM,
dopuszczaja mozliwos¢ wyjazdu ZRM w sktadach 2 osobowym ,,P” i 3 osobowym ,,S”.
Zgodnie z art. 46 oraz art. 2 ustawy o dziatalno$ci leczniczej odpowiedzialno$¢ za
zarzadzanie ponosi kierownik podmiotu leczniczego niebedacego przedsigbiorca lub
w przypadku podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza zarzad spotki lub osoba
uprawniona do kierowania podmiotem. Powyzsze przepisy daja kierownikowi podmiotu
leczniczego mozliwos¢ ksztaltowania sktadu zespotow ratownictwa medycznego na
poziomie wskazanym wyzej. Jednakze sktad zespotu musi odzwierciedla¢ mozliwosci
podejmowania medycznych czynno$ci ratunkowych uwzgledniajac m.in. charakterystyke
obszaru dziatania.

Z uzyskanych informacji od Dyrektora SP ZOZ WSPR w Biatymstoku wynika, ze
w celu wsparcia 1 uzupetnienia zatdég ZRM Jednostka dokonata zakupu dodatkowego
wyposazenia do ambulanséw. Sa to urzadzenia do automatycznej kompresji klatki
piersiowej. Urzadzenia byly zakupywane od 2015 roku. Jak wynika z informacji
przekazanych przez Dyrektora, obecnie na wyposazeniu kazdego zespotu jest takie
urzadzenie.

Zarzut dotyczacy pracy dyspozytorow medycznych

Na podstawie wykazu osob pracujacych na stanowisku dyspozytora medycznego,
przekazanego przez Kierownika Dzialu Kadr 1 Plac SP ZOZ WSPR w Biatymstoku
aktualnie na stanowisku Dyspozytora Medycznego pracuje 61 osob.  Dysponent
zespotow ratownictwa medycznego zatrudnia 24 etatowych dyspozytorow medycznych
oraz 37 dyspozytor6w na umowe¢ cywilnoprawng w tym liczb¢ 5 dyspozytorow
medycznych zatrudnionych od 1 sierpnia 2016 r. Biorac pod uwage zawarte w ustawie
z dnia 8.09.2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym wymogi odnosnie okresu
zatrudnienia (co najmniej 5 lat) przy udzielaniu §wiadczen zdrowotnych w pogotowiu
ratunkowym, szpitalnym oddziale ratunkowym, oddziale anestezjologii i intensywnej
terapii lub w izbie przyje¢ szpitala oraz posiadane wyksztatlcenie wymagane dla lekarza
systemu, pielegniarki systemu lub ratownika, analiza przedstawionego do wgladu
zestawienia zawierajace wyksztalcenie oraz staz pracy w latach wykazata, zgodnosé
z wymogami art. 26.1 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. 0 Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (Dz.U.2013.757 t.j. ze zm.). W przypadku losowej proby 17 dyspozytorow
sprawdzono (12 pracownikow etatowych i 5 nieetatowych) skierowania oraz
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zaswiadczenia lekarskie. Przedmiotowa analiza wskazata posiadanie dopuszczenia do
pracy na zajmowanym stanowisku dyspozytora medycznego.

W kwestii prawidtowosci przyjecia zgloszenia w SP ZOZ WSPR w Bialymstoku
obowigzuje aktualna procedura okreslona jako P.1.1 ,Przyjmowanie wezwan
I dysponowanie zespotami ratownictwa medycznego” opracowana 24.02.2015 r. oraz
zatwierdzona przez Dyrektora SP ZOZ WSPR w Biatymstoku. Dodatkowo bezposrednio
na stanowiskach pracy dyspozytoréw dostepne s3”’ Procedury uzupetniajagce PRM” .
Ponadto zgodnie z zapisami ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
Dyspozytor medyczny podlega obowigzkowi doskonalenia zawodowego w rdéznych
rodzajach i formach ksztalcenia. Dokonano wgladu do dokumentacji $wiadczacej
0 przebiegu procesu doskonalenia zawodowego Dyspozytorow Medycznych.
Sprawdzona dokumentacja w tym kopie kart przebiegu doskonalenia zawodowego dla
dyspozytorow medycznych wskazata, iz proces doskonalenia zawodowego przebiega
zgodnie z zapisami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 16 kwietnia 2007 r.
w sprawie doskonalenia zawodowego dyspozytoréw medycznych (Dz.U.Nr 77,poz 525).
Dokonano wgladu w ksiagzke skarg, liczba wniesionych pisemnych skarg na prace
dyspozytora medycznego w 2015 wyniosta 2 przy liczbie 764 034 ,rozméw”
przeprowadzonych (dane z rejestratora rozméw za 2015 r.) . W roku biezacym
odnotowano 2 skargi. Dyrekcja Zaktadu uznata je za bezzasadne.

8. Zwrot zaoszczedzonych $rodkow finansowych do budzetu Wojewddztwa Podlaskiego,
W nagrod¢ Dyrektor otrzymuje premie. Duze prawdopodobienstwo uzyskiwania
osobistych korzysci przez dyrektora zwigzane zudzielaniem zamodwien publicznych
I wprowadzaniem oszczednoS$ci.

Odnoszac si¢ do informacji zawartej w skardze o mozliwosci popetnienia przestgpstwa
przez Dyrekcje Zaktadu po przez korupcje nalezy stwierdzi¢, ze uprawnienia osob
przeprowadzajacych kontrolg nie pozwalaja na weryfikacje 1 tym samym rozstrzyganie
tego typu kwestii.

W trakcie kontroli nie stwierdzono dowoddéw potwierdzajacych dokonywanie przez SP
Z0OZ WSPR w latach 2014 — 2015 zwrotu zaoszczedzonych $rodkéw finansowych do
budzetu organu zalozycielskiego. Nie stwierdzono réwniez dowodow potwierdzajacych
uzaleznienie przyznania Dyrekcji Zaktadu nagréod od dokonania zwrotu S$rodkow
pienigznych. Zasady przyznawania nagréd Kierownikom jednostek organizacyjnych
nadzorowanych przez Wojewodztwo Podlaskie okreslone zostaly w uchwale Nr
29/255/2015 Zarzadu Wojewodztwa Podlaskiego z dnia 17.03.2015 r. w sprawie
szczegblowych warunkéw 1 trybu przyznawania nagrody rocznej kierownikom
samodzielnych publicznych zakladéw opieki zdrowotnej, dla ktoérych podmiotem
tworzacym jest Wojewodztwo Podlaskie.

Na tym czynnosci kontrolne zakoficzono.
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Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wydano nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. Przekazania jak i przyjecia s$rodkoéw trwatych do uzytkowania, dokonywaé na
podstawie protokotow zdawczo — odbiorczych.

2. Nie dopuszczaé¢ do skrocenia okresu gwarancyjnego nowo zakupionych ambulansow,
ich eksploatacj¢ rozpoczynac niezwtocznie.

3. W zwigzku z mozliwoscig wystgpienia wylaczen ambulansow z uzytkowania
spowodowanych naprawami gwarancyjnymi, zamieszcza¢ w SIWZ zapisy obligujace
dostawce do przedtuzenia terminu gwarancji na poszczegdlne pojazdy, 0 czas
przeznaczony na wykonanie naprawy.

Niniejszym Dyrektor Zaktadu zostat poinformowany, ze od wystgpienia pokontrolnego
nie przystuguja srodki odwotawcze.
Ponadto w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia nalezy ztozy¢

informacj¢ o wykonaniu zalecen pokontrolnych, wykorzystaniu wnioskoéw, a takze
0 podjetych dzialaniach lub o przyczynach niewykonania zalecen i niepodjgcia dziatan.

Bialystok, dnia ..................... 2016,

Podpisy osob kontrolujacych: Dyrektor Zaktadu:
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