Zatacznik do Zarzadzenia Nr 7 /2025
Marszatka Wojewoddztwa Podlaskiego
z dnia 13 stycznia 2025 .

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W URZEDZIE MARSZALKOWSKIM
WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Niniejszy dokument stanowi realizacj¢ obowigzku prawnego wdrozenia Standardow Ochrony
Matoletnich i zostat opracowany zgodnie ze zmianami wprowadzonymi ustawg z dnia
28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych

ustaw (Dz. U. poz. 1606).

Podstawowa zasada, ktéra kieruja si¢ pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Podlaskiego oraz podmioty wspotpracujace z Urzedem podczas realizowania swoich zadan

z udzialem matoletnich jest dbanie o ich dobro.

Standardy Ochrony Matoletnich obowiazuja wszystkich pracownikéw Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego oraz osoby wspotpracujace z Urzgdem. Maja
na celu wdrozenie mechanizmoéw i zasad reagowania dotyczacych zapewnienia
bezpieczenstwa dzieci. Obowigzkiem wszystkich pracownikoéw niezaleznie od formy

zatrudnienia jest dbanie o bezpieczenstwo dzieci podczas ich pobytu w Urzedzie.

Rozdzial 1

Definicje

§ 1. 1. Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Marszatkowskim Wojewo6dztwa Podlaskiego

zwane dalej ,,Standardami” okres§laja procedur¢ ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

realizowang w ramach dziatalnosci Urzedu.

2. llekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego;



2) ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 13 maja 2016
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich

(Dz. U. z 2024 1. poz. 1802);
3) Marszatku — nalezy przez to rozumie¢ Marszatka Wojewodztwa Podlaskiego;
4) Sekretarzu — nalezy przez to rozumie¢ Sekretarza Wojewodztwa;

5) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika Urzedu oraz osobe¢ $wiadczaca prace na

rzecz Urzegdu;

6) matoletnim/ dziecku — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora nie ukonczyta 18 lat i nie

zawarla zwiazku matzenskiego;

7) opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji matoletniego,

w szczegolnosci jego rodzica, rodzica zastepczego lub opiekuna prawnego;
8) komorce organizacyjnej — nalezy przez to rozumie¢ Departamenty 1 Biura Urzedu;

9) krzywdzeniu dzieci — nalezy przez to rozumie¢ kazde dzialanie lub zaniechanie, ktore
powoduje zagrozenie dobra matoletnich lub narusza godnos¢, nietykalno$¢ cielesng, powoduje

szkody na jego zdrowiu fizycznym, psychicznym lub powoduje cierpienie;

10) dziatalno$ci, o ktérej mowa w § 22b ustawy — nalezy przez to rozumie¢ dzialalnosé
oswiatowa, opiekuncza, wychowawcza, resocjalizacyjna, religijng, artystyczng, medyczna,

rekreacyjng, sportowg lub zwigzang z rozwijaniem zainteresowan przez maloletnich;

11) koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢ upowaznionego pracownika Referatu
Organizacyjnego w Departamencie Organizacji i Nadzoru realizujagcego zadania wynikajace

z niniejszych Standardow;

12) planie — nalezy przez to rozumie¢ plan wsparcia matoletniego realizowany w celu

udzielenia pomocy matoletniemu.

Rozdzial 11

Zasady rekrutacji pracownikow

§ 2. 1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do dziatalnosci, o ktorej mowa
w § 22b ustawy, Marszalek realizuje obowigzek uzyskania informacji okreslonych w art. 21

ustawy.



2. W przypadku naboru na stanowisko zwigzane pracg z matoletnim, informacja o tym fakcie

znajduje si¢ w tresci ogloszenia o naborze.

§ 3. 1. Marszalek uzyskuje informacje, czy dane osoby, z ktérg ma by¢ nawigzana wspotpraca
sa zamieszczone W Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze 0sob,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu

seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydala postanowienia o wpisie w Rejestrze.

2. Osoba, z ktora ma by¢ nawigzana wspotpraca przedktada informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny

zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 sklada oswiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktérych zamieszkiwala w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
1 panstwo obywatelstwa oraz jednoczesnie przedktada informacje¢ z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej

z kontaktami z dzieé¢mi.

4. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 3 sktadane jest pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;j

za ztozenie falszywego o$§wiadczenia.

5. W o$wiadczeniu sktadanym pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej zawiera si¢ klauzule
0 nastgpujacej tresci ,,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie

fatszywego oswiadczenia.

6. Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1, 2 1 3 dotacza si¢ do akt pracownika.

Rozdzial 111
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi, a pracownikami oraz

zachowania niedozwolone wobec maloletnich
§ 4. 1. Pracownicy traktujg matoletnich z szacunkiem oraz poszanowaniem ich godnosci.

2. Pracownicy sa zobowigzani do uwaznego stuchania dzieci i udzielania im informacji

w sposob adekwatny do ich wieku i rozwoju emocjonalnego.



3. Pracownicy w kontaktach z dzie¢mi podejmujg dzialania, nie narzucajac swoich pogladow,

przekonan lub wzorcéw zachowania.
4. Pracownikom nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i1 obraza¢ matoletnich.

5. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich oraz podejmowanie

jakichkolwiek dziatan dyskryminujacych.

6. Pracownikom nie wolno zachowywac si¢ w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny,

przede wszystkim: uzywac¢ wulgarnych stow, gestow, zartoéw 1 wypowiadac¢ obrazliwych uwag.

7. Niedozwolone jest proponowanie maloletniemu alkoholu, wyroboéw tytoniowych oraz

nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecno$ci matoletnich.

8. Pracownicy nie wydaja rozkazow dzieciom i nie krzycza na nie, chyba, Ze jest to uzasadnione

zagrozeniem bezpieczenstwa, zdrowa, zycia 1 konieczno$cig natychmiastowej reakcji.
9. Niedopuszczalne jest:
1) utrzymywanie kontaktow towarzyskich z maloletnim w jakiejkolwiek formie;

2) nawigzywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen
w mediach spoleczno$ciowych lub poprzez wiadomosci prywatne wysytane za posrednictwem

komunikatoréw internetowych.
10. Pracownikom nie wolno narusza¢ nietykalnosci cielesnej matoletniego.

11. Pracownikom nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych o dziecku wobec o0s6b
nieuprawnionych, takich jak wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej czy

zdrowotne;j.

Rozdzial IV
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi, a w szczegélnosci

zachowania niedozwolone

§ 5. Maloletni, ktéry uczestniczy w aktywnos$ciach organizowanych przez Urzad

zobowigzany jest do:
1) zachowania szacunku w komunikacji z innymi, stuchania i nieprzerywania, wypowiedzi;
2) przestrzegania zasad bezpieczenstwa;

3) stuchania i reagowania na polecenia pracownikow Urzedu;



4) szanowania mienia Urzedu oraz innych matoletnich;

5) przestrzegania zasad kultury osobiste;.

§ 6. Matoletniemu nie wolno:

1) krzycze¢, lekcewazy¢, obraza¢ czy wysmiewac innych matoletnich;

2) naruszac nietykalnosci cielesnej innej osoby oraz uzywac jakiejkolwiek przemocy fizyczne;j;
3) nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku matoletniego bez jego zgody;

4) spozywacé alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, nielegalnych substancji oraz zache¢ca¢ do ich

spozycia innych matoletnich.

Rozdzial V
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz osoby odpowiedziane

za podejmowanie interwencji

§ 7. 1. Krzywdzenie maloletnich moze przybiera¢ rézne formy, a ich sprawcami moga by¢

zaro6wno osoby doroste bedace cztonkami rodziny dziecka jak i1 osoby trzecie.
2. Krzywdzenie matoletniego moze przyja¢ forme:

1) popehienia przestgpstwa na jego szkode;

2) przemocy domowej, fizycznej, psychicznej i ekonomicznej;

3) zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka — takich jak m. in. odpowiednie ubranie, wyzywienie

badz leczenie;
4) innej formy krzywdzenia, takiej jak dyskryminacja lub przesladowanie.

§ 8. 1. Pracownik, ktory zauwazy lub podejrzewa u dziecka symptomy krzywdzenia jest
zobowigzany niezwtocznie zareagowac — przekaza¢ informacj¢ o zaobserwowanym zdarzeniu

w formie notatki stuzbowej do bezposredniego przetozonego.

2. Interwencja zaktada podejmowanie dziatan zgodnie z najlepszym interesem dziecka oraz ma

na celu zapewnienie krzywdzonemu dziecku bezpieczenstwa przez szybka i skuteczng reakcje.

3. Wszelkie przejawy krzywdzenia matoletniego powinny by¢ niezwlocznie przerwane przez

pracownika poprzez interwencj¢ z wykorzystaniem dost¢pnych srodkow.



4. Osoba wyznaczona przez Marszalka posiadajaca doswiadczenie 1 umiejetnosci prowadzenia
rozméw interwencyjnych z dzie¢mi moze przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem oraz innymi

osobami, ktére moga mie¢ wiedz¢ na temat jego krzywdzenia.

5.Dyrektor komodrki organizacyjnej, ktory otrzymal od pracownika informacje
o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego,
ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu, o ile nie zachodzi podejrzenie, ze to oni mogg by¢

odpowiedzialni za krzywdzenie matoletniego.

6. Jezeli uczestnikiem interwencji jest maloletni z niepelnosprawnoscia lub szczeg6lnymi

potrzebami pracownicy dostosowuja postgpowanie do sytuacji matoletniego.

7. Marszalek, ktory w zwigzku ze swoja dzialalno$cig dowiedzial si¢ o zdarzeniu, co do ktérego
zachodzi uzasadnione przypuszczenie lub zostato stwierdzone, Ze stanowi umyS$lny czyn
zabroniony okreslony w Kodeksie karnym, popetniony przez rodzica albo opiekuna prawnego
lub faktycznego, ktorego skutkiem jest Smierc lub ciezki uszczerbek na zdrowiu matoletniego,
ma obowigzek zawiadomi¢ o tym przewodniczacego Zespolu do spraw analizy zdarzen

dziatajagcego przy Ministrze Sprawiedliwos$ci.

Rozdzial VI

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 9. 1. Dyrektor, o ktorym mowa w § 8 ust. 5 oraz Koordynator przygotowuja plan wsparcia

matoletniego:
1) w przypadku potwierdzenia krzywdzenia matoletniego;

2) oraz jesli jest to zasadne z uwagi na dobro maloletniego 1 zakres prowadzonej przez Urzad

dziatalnosci.

2. Pracownicy, o ktorych mowa w ust. 1 podczas ustalania planu maja za zadanie

wspotpracowac ze specjalistami udzielajagcymi wsparcia dzieciom.

§ 10. 1. Koordynator moze wnioskowa¢ do Marszatka o powotanie Zespotu Interwencyjnego

w przypadku:

1) braku dostatecznej wiedzy lub mozliwosci pozyskania informacji niezbgdnych do

opracowania planu,

2) jesli uzasadnia to interes dziecka i jego dobro;



3) sytuacji szczegolnie skomplikowanych.

2.Zadaniem Zespolu Interwencyjnego jest wsparcie, Koordynatora 1 dyrektora,

o ktorym mowa w § 8 ust. 5 przy sporzadzeniu planu po ujawnieniu krzywdzenia.

3. Plan powinien zosta¢ przedstawiony rodzicom/opiekunom matoletniego chyba, Ze to oni sg
wskazani jako sprawcy krzywdzenia, w takiej sytuacji plan przedstawiany jest osobie

wskazanej przez sad rodzinny.
§ 11. Plan powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

1) podjecia przez Urzad dziatan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa, w tym
wystapienia z ewentualnym zgloszeniem istnienia uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia

matoletniego do odpowiedniego podmiotu;
2) rodzajow wsparcia, jakie Urzad moze zaoferowac i1 udzieli¢ matoletniemu.

Rozdzial VII
Procedura i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popekienia
przestepstwa na szkode¢ maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz
w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za

wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”

§ 12. 1. W przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkod¢ matoletniego Marszalek

sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

2. O obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do sadu opiekunczego lub
organdw $cigania nalezy poinformowac opiekunoéw dziecka. Jezeli poinformowanie opiekundéw

dziecka moze zagraza¢ dobru maloletniego — odstepuje si¢ od tego obowigzku.

Rozdzial VIII
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz

ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci

§ 13. 1 Matoletni ma prawo korzysta¢ na terenie Urzedu z telefonu komérkowego oraz z innych
urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie z nich nie zaktoca pracy Urzedu 1 spokoju innych

0s6b.



2. Matoletni mogg posiada¢ telefony komérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wiasng

odpowiedzialno$¢ oraz za zgoda opiekundw.

3. Urzad nie kontroluje tego, w jaki sposdb maloletni korzystaja z Internetu na witasnych

urzadzeniach elektronicznych.
§ 14. Urzad nie udostgpnia matoletnim urzadzen z dostgpem do sieci Internet.

Rozdzial IX

Zasady przegladu i aktualizacji standardow

§ 15. 1. Koordynator ma obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokona¢ oceny Standardow

w celu dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.
2. Oceng, o ktorej mowa w ust. 1 nalezy udokumentowac pisemnie.

3. Pracownicy moga przedstawia¢ Koordynatorowi propozycj¢ zmian, ktdre nalezy wprowadzi¢

w Standardach.

4. W przypadku koniecznos$ci dokonania zmian w Standardach Koordynator za posrednictwem

Sekretarza przedktada Marszatkowi propozycj¢ zmian.

5. Koordynator wprowadza do Standardow zmiany majace na celu usprawnienie procedury,
podaje je do wiadomosci pracownikoOw w sposdb zwyczajowo przyjety oraz udostgpnia tresé

znowelizowanych przepisow w siedzibie Urzgdu 1 na stronie internetowej Urzedu.

Rozdzial X
Zakres kompetencji osoby odpowiedzianej za przygotowanie pracownikow do
stosowania standardow, zasady przygotowania pracownikow do ich stosowania oraz

sposob dokumentowania tej czynnosci
§ 16. 1. Za wdrozenie zadan zwigzanych ze Standardami odpowiada Koordynator.
2. Do zadan, o ktorych mowa w ust. 1 nalezy:
1) przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych bezpieczenstwu maloletniego;
2) zapoznanie Pracownikow Urzedu ze Standardami;

3) aktualizacja standardow, zgodnie z zapisami rozdziatu IX;



4) przedktadanie Marszatkowi za posrednictwem Sekretarza propozycji zmian w Standardach;

5) prowadzenie rejestru incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego, ktorego wzor

stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.
3. Dostep do rejestru, o ktorym w ust. 2 pkt 5 maja osoby upowaznione przez Marszaltka.

Rozdzial XI
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych

incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§ 17. 1 Dokumentacja spraw zwigzanych z przyjmowaniem zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacym bezpieczenstwu matoletniego przechowywana jest w Departamencie Organizacji

i Nadzoru w Referacie Organizacyjnym.

2. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego, na
temat ktorych pracownik Urzedu posiada wiedzg, zostaja odnotowane w rejestrze, o ktorym

mowa w § 16 ust. 2 pkt 5.

3. Koordynator prowadzi dla kazdego zgloszonego lub ujawnionego incydentu lub zdarzenia
zagrazajacego dobru maloletnich odrgbne akta sprawy, w ktérych gromadzi dokumentacje
sprawy, w tym: zgloszenie, notatki z rozmow z matoletnim lub rodzicami, pisma kierowane do

osrodka pomocy spotecznej, policji, kopie formularza Niebieskiej Karty.

4.Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 3 jest przechowywana przez Koordynatora

w miejscu niedostgpnym dla 0s6b nieuprawnionych.

5. Do dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 3 maja dostep wytacznie osoby upowaznione przez

Marszalka.

Rozdzial XII
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych

maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

§ 18. 1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen zagrazajacych matoletniemu

sa Dyrektorzy komorek organizacyjnych Urzedu.

2. W sytuacjach niecierpigcych zwloki osobami odpowiedzialnymi za udzielenie matoletniemu

wsparcia w sytuacji krzywdzenia jest kazdy pracownik.



Rozdzial XIII
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

§ 19. 1. Standardy Ochrony Matoletnich dost¢pne sg na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
Urzgdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego.
2. Standardy Ochrony Maloletnich w wersji skroconej zrozumiatej dla osoby matoletnie;j,

stanowig zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

3. Niniejszy dokument oraz Standardy Ochrony Matoletnich w wersji skroconej dostepne sa

w budynku Urzedu przy ul. M. Curie - Sktodowskiej 14 w Kancelarii Gléwne;.



