Zatacznik nr 3

do Uchwaty Nr 41/798/2024
Zarzgdu Wojewoddztwa Podlaskiego
z dnia 30 pazdziernika 2024 r.

RAMOWY PROGRAM OCHRONY 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE)

Programy ochrony oséb doznajgcych przemocy w rodzinie stanowig integralng cze$é¢ gminnych

i powiatowych programoéw przeciwdziatania przemocy domowej oraz systemu przeciwdziatania przemocy
domowej. Obowigzek opracowania i realizacji gminnych oraz powiatowych programéw przeciwdziatania
przemocy domowej oraz ochrony oséb doznajacych przemocy domowej - zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 i ust. 3
pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r., poz. 424 ze
zm.), nalezy do zadan wtasnych gminy i powiatu. Zadania gminy i powiatu w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej powinny by¢ systemowe

i interdyscyplinarne, a program ma stanowi¢ plan dziatan, zapewniajgcy realizacje zadan w tym zakresie w
sposéb skoordynowany, systematyczny i przy wspotpracy wszystkich stuzb i instytucji.

Wieloaspektowos¢ i ztozono$¢ zjawiska przemocy domowej oraz jego skutkéw dla osoby, rodziny jak
i spotecznosdci lokalnej wymaga szerokiego i komplementarnego podejscia do zadan zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy. Wszelkie dziatania podejmowane na rzecz ofiar przemocy domowej, w celu

maksymalizacji ich skutecznosci powinny opierac sie na zasadzie interdyscyplinarnosci.

Celem niniejszego dokumentu jest nakreslenie ram dziatan w obszarze pracy z osobami doznajgcymi
przemocy domowej. Naczelng zasadg dziatan na rzecz oséb doznajgcych przemocy domowej jest zapewnienie
im bezpieczenistwa i ochrony przed dalszym krzywdzeniem.

I Ogodlne zasady dotyczace programu

v/ program nadaje ramy, definiuje system przeciwdziatania przemocy domowe]j oraz ochrony oséb
doznajgcych przemocy domowej na danym obszarze,

v’ stuzy nadaniu kierunku dziataniom instytucji, systematyzacji celéw, okresleniu dostepnych zasobéw
czy nakresleniu wizji pozgdanej sytuacji,

v' jest dokumentem, ktdry powinien wskazywaé, w jaki sposdb zamierzamy osiggnaé wyznaczone cele,

v jest dokumentem o wiekszym niz strategia charakterze praktycznym i z tego wzgledu powinien jasno
okresla¢ kwestie organizacyjne,

v’ zaleca sie, aby byt opracowany na okres nie dtuzszy niz 5 lat,

v' cze$é teoretyczna powinna mieé znaczenie drugorzedne w stosunku do cze$ci strategicznej -
operacyjne;j.

v/ program ochrony osdb doznajgcych przemocy domowej moze stanowié integralng cze$é
powiatowego/gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowe;.

v przy konstruowaniu oraz realizacji programéw ochrony i pomocy osobom doznajagcym przemocy
domowej nalezy okresli¢:

a) podstawy prawne przeciwdziatania przemocy domowej

b) aktualng diagnoze zjawiska przemocy domowej na danym obszarze

¢) adresaci programu

d) cele oraz wynikajace z nich zadania oraz dziatania

e) termin realizacji programu,

f)  miejsce realizacji programu,

g) podmioty realizujgce program,

h) metody, formy, techniki realizacji programu,



i) zasady wspdtpracy miedzy instytucjami realizujgcymi program,

j)  harmonogram dziatan programu (zadania, sposdb realizacji, podmiot odpowiedzialny, termin
realizacji),

k) przewidywane rezultaty oraz wskazniki,

I)  sposdb monitoringu oraz ewaluacji programu

Il. Zatozenia formalne programu
Podstawe prawng ramowego programu ochrony oséb doznajacych przemocy domowej stanowig
nastepujgce akty prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 424
z pézn. zm.), zwana dalej ,, ustawg”,

2. Rzadowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej, przyjety uchwatg Nr 205 Rady Ministrow z dnia
9 listopada 2023 r. w sprawie ustanowienia Rzgdowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej
na lata 2024-2030 (M.P. poz. 1232),

3. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz
wzorow formularzy "Niebieska Karta"(Dz. U. poz. 1163)

4. ,Zasady tworzenia gminnych/powiatowych/wojewddzkich programéw przeciwdziatania przemocy
domowej i ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej” opracowane przez Podlaski Urzagd Wojewddzki

w Biatymstoku.

lll. Cele programu

Zasadniczym  celem niniejszego  programu jest zmniejszenie  skali  zjawiska  przemocy
domowej poprzez:

= zapewnienie ofiarom przemocy domowe;j systemowego wsparcia i pomocy
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji rodzinnej, ktdorej efektem bedzie przywrdcenie poczucia
bezpieczenstwa u oséb doswiadczajacych przemocy;

= rozszerzenie form i zwiekszenie skutecznosci pomocy swiadczonej osobom doznajagcym przemocy
domowej;

= pogiebienie wiedzy i doskonalenie umiejetnosci oraz zapobieganie wypaleniu zawodowemu
pracownikéw stuzb, instytucji i organizacji pracujgcych z osobami doznajgcymi przemocy domowej;

= zintensyfikowanie wspotpracy z instytucjami i organizacjami, dziatajgcymi na rzecz przeciwdziatania
przemocy domowej;

= podniesienie Swiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy domowe;.

IV. Zatozenia organizacyjne programu

1. Odbiorcy programu
Beneficjentami programu sg osoby doswiadczajace przemocy domowej oraz instytucje, stuzby i organizacje
funkcjonujgce w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej na poziomie gminy i powiatu oraz regionu:

* o0soby doznajgce przemocy domowej,



¢ S$wiadkowie przemocy domowej,
* osoby podejmujace dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,

* spoteczno$é lokalna.

2. Realizatorzy programu

WSrdéd podmiotow realizujgcych program ochrony ofiar przemocy znajdujg sie instytucje, stuzby i organizacje
funkcjonujgce w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej na poziomie gminy/powiatu:

1) samorzady gminne, powiatowe oraz samorzad wojewddztwa

2) jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,

3) specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

4) organizacje pozarzagdowe,

5) jednostki wymiaru sprawiedliwosci,

6) jednostki ochrony porzadku publicznego,

7) placowki oswiaty,

8) placowki ochrony zdrowia,

9) komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

10) inne podmioty, w tym przede wszystkim zespoty interdyscyplinarne do spraw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz punkty konsultacyjne, punkty interwencji kryzysowej, poradnie rodzinne, schroniska, hostele.
W  programie nalezy ujg¢ kompleksowa informacje dotyczagcg zasobdw instytucjonalnych
i personalnych, wraz z danymi teleadresowymi instytucji oraz krétkg charakterystykg ich dziatalnosci.
Gmina/powiat opracowujgcy program ochrony ofiar winny stworzyé mape zasobow obejmujgcg wszystkie
podmioty wchodzace w sktad gminnego/powiatowego systemu przeciwdziatania przemocy. W mapie
zasobow gminy nalezy uwzglednié takze podmioty obejmujgce swoim dziataniem powiat i wojewddztwo. Na
szczeblu gminy nalezy ujgé rowniez informacje o zespole interdyscyplinarnym — sktadzie, siedzibie, kontakcie

z przewodniczgcym.

V. Zawartos¢ merytoryczna programu

1. Wstep/wprowadzenie
Wstep powinien mie¢ charakter ogdlny i informacyjny o zjawisku przemocy w kontekscie postrzegania przez

spotecznosc lokalng oraz zawierac charakterystyke problemu
w odniesieniu do terenu gminy/powiatu. We wstepie nalezy uja¢ regulacje prawne zwigzane z Programem
oraz informacje o istotnych miejscowych aktach w obszarze rozwigzywania problemoéw spotecznych i
programach korelujgcych, przede wszystkim o Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, Programie

Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych, systemie profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina.

2. Diagnoza problemu przemocy domowej

Diagnozowanie skali zjawiska przemocy domowej stanowi najistotniejszg cze$¢ Programu, poniewaz pozwala
na okreslenie tendencji i identyfikacje kierunkéw dziatan oraz decyduje
o wtasciwym wyborze dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej na terenie gminy/powiatu,

niezbednych do podjecia przez poszczegdlne instytucje. Diagnoza zjawiska przemocy domowej na danym



obszarze powinna by¢ oparta o rekomendacje do opracowania diagnozy zjawiska przemocy domowej na
obszarze gminy/powiatu/wojewddztwa , ujete w tresci dokumentu opracowanym przez Podlaski Urzad
Wojewddzki w Biatymstoku pn. ,Zasady tworzenia gminnych/powiatowych/wojewddzkich programéw
przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej”

Warunkiem dobrej diagnozy jest aktualnos¢ danych, ich adekwatno$s¢ do zagadnienia
i  mozliwo$s¢ wyciggniecia na podstawie opracowania danych - stosownych wnioskow.
W odniesieniu do gmin diagnoza powinna zawiera¢ ustalony odsetek populacji rodzin zagrozonych przemoca

domowa.

4. Dziatania programowe

a) Zasady, ktérymi nalezy kierowac sie przy podejmowaniu dziatan na rzecz oséb doznajacych przemocy
domowej

* Dobro osdb stabszych —ich ochrona i bezpieczenstwo;

e Zagrozenie zycia i zdrowia, jako bezwzgledne wskazanie do podjecia interwencji;

* Znajomos$¢ mechanizmow zjawiska przemocy domowej;

* Uwzglednienie wieloproblemowosci i wieloaspektowosci zjawiska przemocy domowej;
* Mpyslenie o rodzinie jako ,,systemie”;

* Interdyscyplinarnos¢ dziatan — systemowe faczenie kompetencji stuzb.

* taczenie perspektyw (dziatan) prawnych i psychologicznych.

b) Dziatania profilaktyczne, informacyjno-edukacyjne:

* zwiekszenie $wiadomosci spotecznej — uwrazliwienie spoteczefdstwa na temat zjawiska przemocy
domowej, jej przyczyn i skutkdw, mechanizmdéw przemocy,

* upowszechnianie materiatow informacyjno-edukacyjnych na temat przemocy
domowej i jej negatywnych skutkow,

* obalanie funkcjonujgcych w spotecznosci lokalnej mitow i stereotypdow na temat przemocy domowej,

* promowanie postaw spotecznych wolnych od przemocy,

* promowanie metod wychowawczych bez uzycia przemocy i informowanie o zakazie stosowania kar
cielesnych wobec dzieci przez osoby wykonujace wtadze rodzicielskg oraz sprawujace opieke lub piecze,

* opracowanie i realizacja kampanii spotecznych i informacyjnych,

* upowszechnianie informacji na temat podmiotéw dziatajgcych na rzecz ofiar przemocy domowej i rodzaju
Swiadczonej pomocy (np. opracowanie ulotek, wydawanie informatoréw), rozszerzenie dostepnosci
informacji o miejscach i formach pomocy,

e prowadzenie zaje¢ profilaktycznych w placdwkach oswiatowych,

e opracowanie i realizacja programéw stuzgcych dziataniom profilaktycznym majgcym na celu udzielenie
specjalistycznej pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania
i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych
przemoca — szczebel powiatowy;

* promowanie dziatan stuzgcych ochronie i pomocy osobom doznajgcym przemocy oraz interwencje wobec

0s6b stosujgcych przemoc.



c)

d)

Dziatania edukacyjne:

opracowanie i realizacja zaje¢ edukacyjnych kierowanych do oséb dotknietych przemocg domowg w
zakresie podstaw prawnych i zagadnien psychologicznych dotyczacych reakcji na przemoc w rodzinie,
wprowadzenie elementéw edukacji na temat zjawiska przemocy domowej w ramach dziatania poradni
prowadzonych przez koscioty lub zwigzki wyznaniowe do programoéw nauk przedmatzenskich, w oparciu
o wspotprace pomiedzy organami samorzadu terytorialnego a kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi
na danym terenie,

organizowanie warsztatéw dla oséb doznajacych przemocy domowej np. nauka asertywnosci, zajecia z
budowania poczucia wtasnej wartosci, poradnictwo zawodowe,

dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych, alternatywnych wobec
stosowania przemocy metod i kompetencji rodzicow
w rodzinach zagrozonych przemocg oraz w stosunku do grup ryzyka, np. matoletnich w cigzy — szczebel

gminny.

Dziatania interwencyjne:

prowadzenie poradnictwa w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej: medycznego,
psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego poprzez organizacje dyzuréw
specjalistow, poradnictwa telefonicznego, punktéw konsultacyjnych,

zapewnienie osobom dotknietym przemoca domowa bezpiecznego schronienia,
w tym zapewnienie catodobowych miejsc; gmina - zapewnienie miejsc w osrodkach wsparcia; powiat —
zadanie wtasne: zapewnienie osobom dotknietym przemocy
w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia, w osrodkach interwencji kryzysowej, zadanie zlecone: tworzenie

i prowadzenie specjalistycznych osrodkdw wsparcia dla ofiar przemocy domowej,

zapewnienie dostepnosci do lokalnych telefondw zaufania, interwencyjnych lub informacyjnych dla oséb
dotknietych przemocg domowa,

prowadzenie interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, realizacja procedury
»,Niebieskie Karty”, monitorowanie rodziny, w ktérej wystepuje problem przemocy,

zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12 a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu przemocy domowej

zapewnienie funkcjonowania zespotu interdyscyplinarnego - szczebel gminny,

tworzenie warunkéw umozliwiajgcych osobom dotknietym przemocg domowg otrzymania w pierwszej

kolejnosci mieszkan socjalnych — szczebel gminny.

Dziatania wspierajace:

podnoszenie jakosci pomocy udzielanej w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”,

prowadzenie grup terapeutycznych, grup wsparcia, grup socjoterapeutycznych,

opracowanie i realizacja programow terapeutycznych i pomocy psychologicznej dla oséb dotknietych
przemocy domowag,

podnoszenie kompetencji pracownikéw lokalnych instytucji i stuzb w zakresie pomocy osobom
doznajgcym przemocy domowej - analiza potrzeb szkoleniowych, doskonalenie zawodowe kadr

dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej,



e wdrozenie systemu wsparcia dla osdb pracujgcych bezposrednio z osobami dotknietymi przemoca
domowa w formie np. superwizji,

* wzmochienie lokalnych systeméw przeciwdziatania przemocy domowej — wspédtpraca podmiotéw
dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, wymiana doswiadczen, dobrych praktyk
pomiedzy przedstawicielami tych podmiotéw,

* wspieranie dziatan stuzgcych funkcjonowaniu zespotéw interdyscyplinarnych,

* nawigzywanie i wzmacnianie wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie pomocy osobom
dotknietym przemocg domowg,

* dostosowanie oferty (rozbudowa, poszerzenie oferty) placowek wspierajgcych
i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemocg domowg do przeprowadzanej analizy zasobéw w

regionie.

VI. Ewaluacja

Przebieg i efekty realizacji programu objete sg dziataniami monitorujgcymi i ewaluacyjnymi, prowadzonymi
przez realizatora programu - gmine/powiat. Nalezy okresli¢ instytucje odpowiedzialng za jego realizacje,
sposdb przeprowadzania monitoringu i monitorowania osiggniecia celdéw, czas oraz czestotliwosé
przeprowadzania ewaluacji. Etapami ewaluacji sg m.in. gromadzenie i analiza danych oraz sprawozdawczos¢
(raportowanie).

Monitorowanie programu stuzy zapewnieniu sprawnego zarzadzania i oceny stopnia realizacji
poszczegdlnych dziatar/zadan, w kierunku zapewnienia osiggniecia zatozonych celéw. Cele programu winny
by¢ mierzalne, czyli zawieraé wskazniki/mierniki wyrazajgce stopien realizacji celu. Wskazniki/mierniki mogg
by¢ liczbowe i jakosciowe. Kazde dziatanie/zadanie winno mie¢ okreslony wskaznik/miernik jego realizacji.
Monitorowanie Programu odbywaé sie powinno w oparciu o sprawozdawczos$é/informacje o realizacji
dziatan/zadan w oparciu o harmonogram realizacji Programu. Wyniki ewaluacji powinny zostac

wykorzystywane w pracach nad doskonaleniem i upowszechnianiem dalszych metod oddziatywan.
VIl. Finansowanie programu

Zrédtami finansowania programu jest budzet gminy/powiatu, dotacje oraz $rodki pozabudietowe

pozyskane z innych Zrodet.



